Ancré dans une approche terrtoriale, le programme Acces 5 est une initiative menée par un organisme communautaire en
partenariat avec une école secondaire située dans un quartier défavorisé en Estrie. Trente-cing jeunes ont été sélectionnés
pour former chague cohorte et sont suivis par un intervenant-pivot pendant leurs 5 années a I'école secondaire. Le but de cet
article est de démontrer comment ce programme, composé de 5 sphéres d'action, contribue a faconner les trajectoires de 105
Jeunes (3 cohortes). Deux études de cas sont présentées. Les alliances entre les acteurs des milieux communautaire et scolaire
seront discutées a la lumiere de leurs impacts sur le parcours de Jeunes qui composeront les études de cas.
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P rédire qui, parmi les éléves
d’'une cohorte, quittera
I’école avant sa diploma-
tion est difficile. La prévention ci-
blée est la clé. Afin de favoriser la
persévérance scolaire, plusieurs
initiatives ont vu le jour. Une syn-
thése des connaissances nous a
permis de constater (Lessard et al,,
2013) que:

1) plusieurs initiatives dé-
montrent des résultats intéres-
sants (Check and Connect, Evelo
et al.,, 1996; Trait d’Union, Fortin,
2012);

2) plusieurs initiatives locales
semblent intéressantes, mais ne
sont pas toujours évaluées, ce qui
empéche l'analyse scientifique des
résultats;

3) trés peu d’initiatives sont is-
sues de partenariats et impliquent
a la fois l’éléve, son parent, des in-
tervenants et des représentants du
milieu scolaire. Or, les chercheurs
citent la nécessité d’intervenir
simultanément dans plusieurs
contextes de vie du jeune, pour te-
nir compte de la nature multidi-
mensionnelle de la problématique
(Fortin et al., 2012).

Cest dans cette visée que la

Maison Jeune-Est (MJE), de
concert avec plusieurs partenaires,
met en place Accés 5, qui combine
Papproche territoriale (identifica-
tion de Pindice de défavorisation
par code postal) 4 un outil de dé-
pistage des éléves a risque de dé-

«Il s’agit d’augmenter
le taux de diploma-
tion et le nombre de
jeunes qui poursui-
vront des études
postsecondaires. »

crochage (LDDS, Fortin et Potvin,
2007) afin de mieux cibler les
jeunes qui y participent. Ce pro-
gramme prévoit du soutien dans
une perspective préventive, systé-
mique et motivationnelle et s’ac-
tualise autour de I’éléve, a travers 5
sphéres d’action: le suivi psychoso-
cial individuel, le soutien scolaire,
la programmation parascolaire,
'aide financiére et matérielle ainsi
que les actions spécifiques ciblées.

1l s’agit d’augmenter le taux de di-
plomation et le nombre de jeunes
qui poursuivront des études post-
secondaires. S’actualisant sur un
territoire ou les indices de mi-
lieu socio-économique et de dé-
favorisation matérielle et sociale
s’avérent élevés, Accés 5 a un lien
direct avec les déterminants de
la persévérance scolaire. En effet,
puisque le suivi se fait a propos
de ce que vit le jeune a la maison,
a ’école et pendant ses loisirs, des
indicateurs provenant de ces 3 mi-
lieux de vie sont recueillis afin de
documenter linfluence que peut
avoir ce programme sur la persé-
vérance et la réussite scolaire des
jeunes y participant.

Accés 5 est offert, depuis 3 ans,
a 35 adolescents par an. Dans
I’étude source (Lessard, Bourdon
et Ntebutse, 2014-2017), plusieurs
mesures sont utilisées pour éva-
luer ce programme. La question
de recherche qui guide cet article
est: comment l'intervention en 5
sphéres contribue-t-elle a fagconner
les trajectoires des adolescents?
Nous nous interrogeons par rap-
port a 'adéquation entre 'offre de
service, les besoins des jeunes et



lapport des alliances éducatives.
Les journaux de bord des 8 inter-
venants-pivots engagés dans ce
programmie ont été utilisés comme
unique source de données. Ils y ont
documenté, dans le temps,

1) leurs interventions aupres des
jeunes et

2) toute information qu'ils ju-
geaient pertinente pour mieux
orienter les interventions fu-
tures. Les 155 pages de données
ont été encodées d’abord en fonc-
tion des 5 sphéres du programme,
puis de facon plus fine pour par-
venir a dégager des études de cas
représentatives de Dexpérience
des participants. Deux études de
cas permettent de distinguer les
jeunes pour qui I'intervention dans
une sphére fait toute la différence
dans leur cheminement alors que
pour d’autres, un probleme parti-
culier requiert des interventions
dans toutes les sphéres.

ETUDE DE CAS 1

Rosalie est une éléve dgée de 14
ans appartenant a la deuxiéme co-
horte du programme Accés 5. Bien
que cette éléve nécessite des inter-
ventions réguliéres a propos de ses
résultats scolaires, de sa présence
irréguliere a l'aide aux devoirs
et de sa tendance a faire lécole
buissonniére, les efforts des in-
tervenants-pivots se concentrent
principalement sur Iétablisse-
ment d’un suivi psychosocial qui
se scinde en 4 axes. Dans le cadre
du I*' axe, les intervenants-pivots
focalisent leur attention sur la san-
té physique et mentale, puisque
Rosalie présente un trouble ali-
mentaire, une fatigue chronique,
une perte de mémoire occasion-
nelle et une amorce de dépression.
En ce qui concerne le 2¢ axe, les
intervenants-pivots se penchent
spécifiquement sur la situation fa-
miliale de I’éléve, n’hésitant pas a
entrer en communication avec un
membre de la famille lorsque celui-
ci avoue éprouver des probléemes
de santé mentale. En ce qui a trait

au 3¢ axe, les intervenants-pivots
agissent directement en réponse
a une situation de crise vécue par
Rosalie. Plus précisément, celle-ci
s’est amorcée par une confession
d’idées suicidaires, s’est poursuivie
par une tentative de suicide pour
lagquelle une demande d’hospitali-
sation a été faite et s’est conclue par
une annonce concernant l'orienta-
tion sexuelle. Quant au 4° axe, ce
dernier démontre une transversa-
lité par rapport aux 3 précédents,
puisqu’il concerne les alliances
éducatives établies entre les inter-
venants-pivots, les médecins, les
travailleurs sociaux et les membres
de la famille afin d’assurer un suivi
psychosocial adéquat.

ETUDE DE CAS 2

Agé de 16 ans, Hassan est un
éléve issu de 'immigration appar-
tenant a la premiére cohorte du
programme Acceés 5. Cet éléve fait
lobjet d’une attention soutenue
de la part des intervenants-pivots,
car ses probléemes de comporte-
ment accusent une forte transver-
salité par rapport a 4 des 5 sphéres
du programme Accés 5 (suivi psy-
chosocial, soutien scolaire, pro-
grammation parascolaire et aide
financiére et matérielle). A titre
d’exemple, les interventions faites
dans le cadre du suivi psychosocial
concernent principalement I'impo-
litesse, le mensonge ou le vol, alors
que celles faites dans le cadre du
soutien scolaire consistent a souli-
gner le faible taux de participation
d’Hassan aux séances d’aide aux
devoirs ou a l’exclure de son pro-
gramme d’études pour mauvaise
conduite. Cette transversalité liée
aux probléemes de comportement
d’Hassan demande la création d’al-
liances éducatives entre les inter-
venants-pivots, les enseignants et
les membres de sa famille afin de
favoriser la complémentarité des
interventions.

Ainsi, ces études de cas dé-
montrent que le programme
contribue a fagconner les trajec-

toires des jeunes en comblant 19
certains besoins, et ce, de dif-

férentes facons. Pour certains, il
s’agit de besoins de base (Maslow,
1943). Les intervenants-pivots
puisent dans leurs ressources par-
tenariales pour aider chaque jeune
a combler ses besoins. La stabilité
desalliancesentreladirectiondela
MJE, celle des écoles de quartiers,
les partenaires universitaires et
communautaires contribue a faire
en sorte qu’ils puissent trouver ces
ressources. Il s’avére important de
répondre aux besoins de ces jeunes,
puisqu’ils constituent un levier
pouvant étre utilisé par les inter-
venants-pivots afin d’atteindre la
réussite éducative du plus grand
nombre. Accés 5 vise a changer la
nature méme du tissu social d’'un
quartier. Dans cette visée, les al-
liances éducatives semblent repré-
senter une voie incontournable.
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